Palvia Glamping — Varaus- ja vuokrausehdot

Varaus ja maksaminen

Varaus on sitova, kun koko majoituksen maksu on suoritettu. Maksu voidaan suorittaa laskulla, luottokortilla
tai pankkisiirrolla.

Peruutusehdot

Peruutus on maksuton, kun se tehdaan kirjallisesti vahintaan 30 vuorokautta ennen majoituksen alkamista.
Talloin kaikki maksetut suoritukset palautetaan. Alle 30 vuorokautta ennen majoituksen alkua tehdyista
peruutuksista maksua ei palauteta.

Vuokraajan vastuu

Vuokraaja vastaa majoituskohteesta, sen kalusteista ja muusta irtaimistosta koko vuokra-ajan. Vuokraaja on
velvollinen korvaamaan aiheuttamansa vahingot taysimaaraisesti. Varauksen tehnyt henkil6 vastaa siita,
ettd kaikki hanen ryhmansa jasenet noudattavat nditd varaus- ja vuokraehtoja, ja on vastuussa koko ryhman
toiminnasta.

Majoituskohdetta saa kdyttaa enintdan varauksessa ilmoitettu henkilémaara. Teltalla, matkailuvaunulla tai
matkailuautolla leiriytyminen tontilla ilman erillista lupaa ei ole sallittua. Myos lisdhenkildiden
padivavierailuista on sovittava etukateen.

Siivous

Normaali loppusiivous sisdltyy majoituksen hintaan. Mikali kohde vaatii poikkeuksellista siivousta
esimerkiksi vaikeiden tahrojen, rasvan, voimakkaiden hajujen tai eldinten karvojen vuoksi, veloitetaan
lisasiivouksesta 55 €/tunti.

Liinavaatteet
Liinavaatteet ja saunapyyhkeet voi vuokrata tai tuoda mukana omat. Sangyissa ei saa nukkua ilman
aluslakanaa, pussilakanaa ja tyynyliinaa. Mikali ndin tapahtuu, veloitetaan 20 €/sanky pesulamaksu.

Lemmikit

Lemmikit ovat sallittuja vain etukateen sovittaessa. Hyvaksytyista lemmikeista veloitetaan 30 € / lemmikki /
majoitus.

Naapuruston huomioiminen
Palvia sijaitsee rauhallisella jarvenranta-alueella. Muiden rannoille ei saa nousta. Veneillessa tulee pitaa
vahintdan noin 30 metrin etdisyys muiden rannoista yksityisyyden kunnioittamiseksi.

Hiljaisuusaika ulkoalueilla on klo 22.00-07.00. Ulkomusiikki tulee lopettaa viimeistdan klo 22.00 ja ulkona
tulee keskustella normaalilla ddnenvoimakkuudella. Omien musiikkilaitteiden kayttaminen ulkoalueilla on
kielletty taman jalkeen. Hiljaisuusajan tai melua koskevien sdaantdjen rikkomisesta voidaan perid 350 €:n
rikemaksu.

Vikailmoitukset

Mahdollisista vioista tai puutteista tulee ilmoittaa valittdmasti.



Puhelin: +358 40 620 8000
Sahkoposti: info@palvia.fi

Ylivoimainen este (force majeure)

Palvia Glamping Oy:lla on oikeus peruuttaa varaus tai keskeyttaa majoitus ylivoimaisen esteen vuoksi.
Tallaisia tilanteita voivat olla esimerkiksi pitkdkestoiset sahko- tai vesikatkokset, tulipalo, luonnonilmict,
viranomaismaaraykset tai muu vastaava tapahtuma, johon Palvia Glamping Oy ei voi kohtuudella vaikuttaa.
Talloin asiakkaalle palautetaan maksetut majoitusmaksut silta osin kuin palvelua ei voida tarjota. Palvia
Glamping Oy ei vastaa asiakkaalle mahdollisesti aiheutuvista valillisista kustannuksista, kuten matkakuluista
tai muista varauksista.

Vuokranantajan oikeus keskeyttaa majoitus

Mikali majoituskohdetta kaytetdaan taman sopimuksen vastaisesti tai siita aiheutuu kohtuutonta hairiota
naapureille, Palvia Glamping Oy:lld on oikeus keskeyttdaa majoitus valittomasti ilman vuokran tai muiden
maksujen palautusta.



